
UMSCHULUNG 
AUSBILDUNG FÜR ERWACHSENE

Rahmendaten
Umschulungen bei der SBB Kompetenz 
werden im Rahmen des Betrieblichen 
Umschulungs-Systems durchgeführt. 
Kennzeichnend und Teil der Umschulung 
ist eine betriebliche Phase in einem 
Unternehmen.

Alle Umschulungen können über den 
Bildungsgutschein abgerechnet werden. 
Vorbereitungskurse werden über den 
Aktivierungs- und Vermittlungsgutschein 
gebucht. 

Start der Umschulungen
Zweimal im Jahr im Frühjahr und Herbst.
Zur Abstimmung Ihres persönlichen Starts 
kontaktieren Sie uns.

Finanzierung
Über Bildungsgutschein, Beratung zu 
weiteren Finanzierungsmöglichkeiten 
erhalten Sie in unserem Kundencenter.

Zertifizierung
Nach AZAV
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KONTAKT
SBB Kompetenz gGmbH
Standort Oldenburg
Bahnhofsplatz 10
26122 Oldenburg

Ihre Ansprechpartnerin
Claudia Gehrold
Tel.	 0441 - 957 255-38
Mobil	 0170 368 72 48
Mail	 claudia.gehrold@sbb-niedersachsen.de

Montag bis Freitag 9.00 bis 15.00 Uhr
kundencenter@sbb-niedersachsen.de
www.sbb-niedersachsen.de

Ihr Weg zu uns
Bahn bis Hbf Oldenburg
Bus bis Busbahnhof (ZOB)

Zertifiziert nach AZAV

Trägerzulassung



Als Servicekraft für Schutz und Sicherheit 
unterstützen Sie die öffentliche, betriebliche 
und private Sicherheit und Ordnung.

Sie schützen Sach- und immaterielle Werte.
Sie bewerten rechtlich besondere Gefähr-
dungssituationen und erstellen vorbeugende 
Maßnahmen. Sie erlernen das Erstellen von 
Dokumentationen und wie Berichts- und 	
Meldewesen angefertigt werden. 

Beschäftigungsfelder

Der wichtigste Einsatzort befindet sich immer 
zwischen Mensch und Mensch, vor allem 	
im öffentlichen Verkehrsraum, aber auch in 
privaten Bereichen. Sicherheit wird immer 
mehr privatisiert und somit wachsen die Auf-
gabenbereiche.

	• Streifen und Kontrolldienst in Bahnhöfen, 
Flughäfen und an anderen öffentlichen 
Orten

	• Notrufservice-Leitstellen (NSL)

	• Einzelhandel-, und Kaufhausdetektiv

	• Geld- und Wertetransporte

	• Veranstaltungsschutz

	• Objektbewachung bis hin zur NSL

	• Schichtleiter, Objektleiter

Umschulungsinhalte

	• Durchführung von Maßnahmen zur 
präventiven Gefahrenabwehr

	• Einleitung von Sicherheitsmaßnahmen 
bei Gefährdungen

	• Organisieren von sicherheits-	
technischen Einrichtungen

	• Rechtsgrundlagen des Handlungs-
rahmens für Sicherheitsdienste 	
beachten und anwenden

	• Rechte von Personen und Institutionen 
beachten

	• Standardsoftware und betriebs-	
spezifische Software erlernen und 		
anwenden

	• Qualitätssichernde Maßnahmen

	• Maßnahmen zum Arbeits- und 	
Gesundheitsschutz

Dauer      	      Vollzeit 16 Monate

Kurszeiten
Montag – Freitag		  8.30 – 15.30 Uhr 

Was der Beruf bietet

Ihre Eintrittskarte in die Führungsebene im 	
Bereich Schutz und Sicherheit.

Sie arbeiten eigenständig in der Vorbereitung
und Planung von verschiedensten Bereichen im 	
Sicherheitsgewerbe.

Die vielfältigen Einsatzgebiete lassen diesen 	
Beruf nicht langweilig werden und es bieten 	
sich Ihnen weitere berufliche Aufstiegschancen		
in diesem Berufsfeld.

Ein mit Sicherheit guter Weg 
in Ihre berufliche Zukunft.


